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Calle Angel Rodriguez No. 54, Cueto, Holguin.
24 298416
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e Tiempo de maquina

e Asesoria e implementacidn

e Desarrollo e implementacidén de aplicaciones informdticas
e Alguiler de computadoras

e Asistencia informatica

e FExamen de suficiencia

e Proyeccidén de audiovisuales

e Gestidn y copia de informacidn

e Descontaminacidén de dispositivos

e Recuperacidén de informacidn digital

e Navegacidédn y correo electrdnico nacional

e TInstalacidén de aplicaciones

e TInstalacidén de periféricos

e Asistencia informdtica a dispositivos méviles

e Venta de licencia de antivirus Segurmatica

e FElaboracién de Plan de Seguridad Informédtica

e Torneo de juegos

e Validacidén para titulo de operador de microcomputadoras
e (Circulo de interés

e Atencidn a nifios talento

Tiempo de Maquina:

Descripcidn: Permite la interaccidén del cliente con la computadora, y
de este modo, favorece la préactica del juego, la busqueda y
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ejercitacidén de conocimientos, etc.
Cliente Objetivo: Personas naturales.

Precio: 2.00 CUP por hora

Asesoria e implementacidn:

Descripcidén: Asistencia especializada en temas relacionados al
procesamiento de informacidén digital y redes informédticas.

Cliente Objetivo: Personas naturales y Jjuridicas.

Precio: 10.00 CUP por hora.

Desarrollo e implementacidédn de aplicaciones informaticas:

Descripcidn: Desarrollar, implementar, documentar y mantener
aplicaciones informaticas.

Cliente Objetivo: Personas naturales y Juridicas.

Precio: 10.00 CUP por hora.

Algquiler de computadora:

Descripcidén: Utilizacidén por parte del cliente de wuna o varias
computadoras. (En la actualidad se presta el servicio a personas
naturales y juridicas dentro del Joven Club).

Cliente Objetivo: Personas naturales y Juridicas.

Precio: 10.00 CUP por hora. (En la actualidad persona natural vy
juridica dentro del Joven Club)

Asistencia informdtica:
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Descripcidn:Servicio orientado al soporte técnico, proporcic

vias de solucidén con la utilizacidén de herramientas de software, para
brindar asistencia al cliente en su domicilio.

Cliente Objetivo: Personas naturales y Jjuridicas.

Precio: Segun lo aprobado en la resolucidn vigente del Ministerio de
Comunicaciones, los precios se comportan del modo siguiente:

e Contratos De 1 a 3 meses: 50 CUP/mes x PC
e De 4 a 6 meses: 45 CUP/mes x PC

e De 7 a 12 meses: 40 CUP/mes x PC
e Copia de Mochila: 10 CUP/semana por cliente

Examen de suficiencia:

Descripcién: Ofrece la facilidad de validar los conocimientos en temas
relacionados con la informdtica y la electrédnica.

Cliente Objetivo: Personas naturales y Jjuridicas.

Precio: 20.00 CUP por persona. (El servicio solo se cobra a personas
juridicas, para las personas naturales es gratis).

Proyeccidén de audiovisuales:

Descripcién: Espacio de entretenimiento donde el cliente puede
disfrutar de obras audiovisuales.

Cliente Objetivo: Personas naturales y Jjuridicas.

Precio: 2.00 CUP por persona la proyeccidén convencional, estdndar o
comun.

Gestidn y copia de informacidn:

Descripcidén: Ofrece al cliente un paquete de contenidos relacionado
con temas de su interés.

Cliente Objetivo: Personas naturales y Juridicas.
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Precio: 5.00 CUP por cada copia de hasta 10GB. Se exceptian de cobro
aquellos productos cuya distribucidén sea gratuita y sean copiados en
la propia instalacidén (ejemplo, La Mochila)

Descontaminacién de dispositivos:

Descripcidn: Consiste en la revisidén y descontaminacidédn a dispositivos
informaticos.

Cliente Objetivo: Personas naturales y Jjuridicas.

Precio: 10.00 CUP por dispositivo

Recuperacidén de informacidn digital:

Descripcidén: Recuperacién de informacidén dafiada o perdida en el
dispositivo.

Cliente Objetivo: Personas naturales y Juridicas.

Precio: 20.00 CUP por dispositivo

Navegacidén y correo nacional:

Descripcidén: Ofrece a los clientes acceso a servicios de la red de
Joven Club y otros de la red Cuba, incluye la activacidén de cuentas de
usuario temporal o permanente. Este servicio no incluye navegacién ni
correo internacional.

Cliente Objetivo: Personas naturales.

Precio: 3.00 CUP por dispositivo

Instalacidén de aplicaciones:

Descripcidn: Instalacidén de aplicaciones para el uso y optimizacidn de
la computadora. Se incluye antivirus, controladores (drivers),
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paquete ofimdtico, entre otras.
Cliente Objetivo: Personas naturales y Jjuridicas.

Precio: 5.00 CUP por hora por dispositivo

Instalacién de periféricos:

Descripcidén: Instalacidén de los periféricos de una computadora

para su correcto funcionamiento, incluye la busqueda y
actualizacién de controladores (drivers). No comprende la reparacién
de partes vy piezas ni el mantenimiento de hardware de la
computadora.

Cliente Objetivo: Personas naturales y Jjuridicas.

Precio: 5.00 CUP por dispositivo

Asistencia informdtica a dispositivos moéviles:

Descripcién: Servicio orientado al soporte técnico. Brinda al cliente
la revisidn, diagndstico y reparacidén de dispositivos electrédnicos
méviles tales como teléfonos y tabletas, proporcionando vias de
solucién mediante la utilizacidén de herramientas de software.

Cliente Objetivo: Personas naturales y Jjuridicas.

Precio: 10.00 CUP por dispositivo por hora

Asistencia informdtica a dispositivos moéviles:

Descripcidn: Servicio orientado al soporte técnico. Brinda al cliente
la revisidn, diagndstico y reparacidén de dispositivos electrédnicos
méviles tales como teléfonos y tabletas, proporcionando vias de
solucién mediante la utilizacidén de herramientas de software.

Cliente Objetivo: Personas naturales y Jjuridicas.

Precio: 10.00 CUP por dispositivo por hora
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Venta de licencia de antivirus Segurméatica:

Descripcidén: Permite al cliente Ia obtencidén de una o varias licencias
de uso del antivirus Segurmdtica. Las licencias pueden ser personales
o corporativas, ser utilizadas en computadoras u dispositivos méviles
y tienen validez por periodo de un afio a partir de su compra.

Cliente Objetivo: Personas naturales y Jjuridicas.

Precio: La tarifa de este servicio es la aprobada para Segurmatica.

Elaboracidén de Plan de Seguridad Informatica:

Descripcidén: Fija las condiciones minimas de seguridad requeridas en
una entidad a partir del andlisis de riesgos y vulnerabilidades de
esta. Establece las politicas y medidas de seguridad informdtica para
la proteccidén de la informacidén y las tecnologias de informacidn de la
entidad. Concluye con la entrega del Plan de Seguridad informatica,
conforme exigen las resoluciones del Ministerio de las Comunicaciones.

Cliente Objetivo: Personas juridicas.

Precio: Segun la categoria de la red, establecido en Resolucién de
Categorizacidén de Redes propias de datos.

Torneo de juegos:

Descripcidén: Evento en vivo que ofrece la oportunidad de competir a
jugadores individuales o equipos. Incluye, ademds, la posibilidad de
interactuar con otros competidores conectados a la red de Joven Club.

Cliente Objetivo: Personas naturales.

Precio: 5.00 CUP por inscripcidén personal.

Validacidén para titulo de operador de microcomputadoras:

Descripcién: El1 cliente tiene la posibilidad de obtener el titulo de
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Operador de microcomputadora, disponible para Sistema Operativo
Windows y Sistema Operativo GNU/Linux.

Cliente Objetivo: Personas naturales.

Precio: 20.00 CUP validacidn.

Circulo de interés:

Descripcidn: Contribuye a la formacidén vocacional de nifios(as), de
manera tal que desde los Joven Club de Computacién y Electrdnica
adquieran habilidades relacionadas con las tecnologias de 1la
informatica, las comunicaciones y la electrdnica.

Cliente Objetivo: Personas naturales.

Precio: Gratis.

Atencidn a nifnos talentos:

Descripciédn: Atencidn a nifios (as) que poseen alta capacidad
intelectual, lo cual les permite comprender y asimilar contenidos de
gran complejidad en comparacidén con el nivel escolar en que se
encuentran. Mediante nuestro programa de atencidén, los estudiantes
desarrollan aln méds sus conocimientos y habilidades en las ramas de la
informatica, las comunicaciones y la electrdnica.

Cliente Objetivo: Personas naturales.

Precio: Gratis.
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